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SAĞLIKLI BİR İLETİŞİM İÇİN

Anne-babaların çocuklarına korku silahını çevirmeksizin sorumlu, işbirliğine yatkın, kendi kendini disipline eden, yapıcı ve yaratıcı bireyler yetiştirebilmeleri, ancak onlarla kuracakları sağlıklı iletişim ortamına bağlıdır.

Çocuk soru sorarak öğrenir. Çocuklar 2-3 yaşlarından başlayarak yetişkinleri soru yağmuruna tutarlar. Bu sorulara cevap “bilmiyorum” olabilir. Önemli olan, soruları duymamızdır. Eğer dinlemiş, soruyu duymuşsanız bu, çocuğu dikkate aldığınızı, onu önemsediğinizi, onun konuşmasını uygun gördüğünüzü belirtir. Bu da ilişkiyi kolaylaştırır. 

ÇOCUKLARLA İLİŞKİ KURABİLMENİN EN İYİ YOLU

ÖNCE ÇOCUĞU DUYMAK, DİNLEMEK VE DEDİĞİNİ ANLAMAYA ÇALIŞMAKTIR.

ÇOCUKLARIMIZI DİNLERKEN;

· Öncelikle dinlemek için zaman ayırmalıyız. Bizler ve çocuğumuz için uygun olan zaman dilimlerini belirlemeliyiz.

· O anda bizi meşgul eden olayları bir süreliğine rafa kaldırmalıyız.

· Kendi düşüncelerimizi ve bakış açımızı bir kenara bırakıp, kendimizi çocuklarımızdan bilgi alabilecek şekilde hazırlamalıyız.

· Konuşma sırasında tüm dikkatimizi ona verip, deneyim ve yaşantılarını anlamlandırabilmek için kendimizi onun yerine koymaya çalışmalıyız.

· Çocuğumuzun boyu ile aynı mesafede durmalıyız  ( göz iletişimini kolaylaştırmak için). 

· Çocuklarımızın söylediklerini dinlediğimizi beden dilimizle de yansıtmalıyız.

· İletişim boyunca göz kontağını sürdürmeliyiz ve ara sıra başımızı sallayarak; “Evet, anlıyorum, Hımmm..” gibi tarafsız tepkiler veya;

· “Bana ondan söz et.”

· “Duygularını merak ediyorum.”

· “Bana her şeyi anlat.”

· “Bu konuda konuşmak ister misin?”

· “Bunu tartışalım.”

· “Senin görüşlerin ilgimi çekiyor.”

· “Anlatacaklarını dinlemek istiyorum.”

· “Bu konu senin için önemli gibi gözüküyor.”

gibi konuşmaya davet cümleleri kullanarak konuşması için cesaretlendirmeliyiz.

· Onların sözünü kesmemeli ve anlatacakları bitene kadar sabırla dinlemeliyiz.

· İstedikleri veya anlattıkları bizlere çok saçma ve gereksiz gelse de olumsuz ve yıkıcı tepki göstermemeliyiz. Çocuklarımızın anlattıklarına saygı göstermeli, eleştirmeden, yargılamadan, engellemeden sabırla dinlemeyi sürdürmeliyiz. 

· Karşılaştıkları problemleri çözebilmeleri yönünde olanaklar yaratmalı, cesaretlendirmeli ve yol göstermeliyiz. 

· Duygularını paylaştığımızı dokunarak, sarılarak ifade edebilmeliyiz. 

· Konuşmaları bittiğinde onu anlayıp anlamadığımızı konuştuklarını özetleyerek yansıtmalıyız. 

Oysa çoğunlukla anne-babalar çocuklarıyla olan iletişimlerinde şu tepki biçimlerini sergilerler.

· Suçlama (Sen her zaman konuşursun zaten).

· Emir (Hemen yerine otur).

· Tehdit etme ( Aynı hareketi bir kez daha yaparsan okul bitince cezaya kalırsın).

·  Eleştirme (Daha iyisini yapmalısın).

· Uyarma ( Son kez hatırlatıyorum).

· Utandırma (şımarık çocuk).

· Aşağılama-alay etme (Ne var küçük ukala).

Ancak tüm bastırıcı sözler,

1) Çocuğun kendisini suçlu hissetmesine neden olur,

2) Anne-babanın adil olmadığı düşüncesini geliştirir,

3) Çocuk sevilmediğini düşünür,

4) Sert tepkiyle yanıt vermesine yol açar,

5) Karşı çıkmasına neden olur,

6) Kendisini yetersiz hissedip özsaygısını yitirmesine yol açar.

“Çoğu ailede öteden beri kötü bir alışkanlık var; çocuklarını söyletmez ve dinlemezler. Onlar sözlerine karışınca ‘Sen büyüklerin konuşmalarına karışma’ der, onları sustururlar. Ne kadar yanlış, hatta zararlı bir hareket. Halbuki tam tersine çocukları serbestçe konuşmaya, düşündüklerini, duygularını olduğu gibi ifade etmeye teşvik etmelidir. Böylece hem hataları düzeltmeye imkan bulunur hem de ileride yalancı ve riyakar olmalarının önüne geçmiş olur. Kısacası çocuklarımızı artık düşünceleri hiç çekinmeden, açıkça söylemeye, içten inandıklarını savunmaya, buna karşılık da başkalarının samimi düşüncelerine saygı göstermeye alıştırmalıyız.”
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ÇOCUKLARIMIZLA SAĞLIKLI İLETİŞİM İÇİN ANNE - BABALARA KISA ÖNERİLER

•
Çocuklarınızı kendi amaçlarınızın, beklentilerinizin bir uzantısı değil, sizden ayrı kişiliği ve bu kişiliğini geliştirme çabası içinde olan bir insan olarak kabul edin.

•
Çocuğunuzla kurduğunuz tüm iletişimlerde ona ilgi, sevgi, güven duygusu verecek, destek olduğunuzu gösterecek iletiler gönderin. Ona kırıldığınız, kızdığınız durumlarda bile ilginizin, sevginizin sürdüğünü belirtin.

•   Siz çocuk için ilgi, sevgi, güven veren, destek olan, yol gösteren bir kaynak olun. Çocuğu da size, mutluluk, yaşama sevinci, umut veren bir kaynak olarak kabul edin. Çocuklarla ilgilenip, onları sevdikçe daha mutlu ve umutlu olacağınıza inanın.

•
Çocuğunuzu dinleyin. Sorularına açık, doğru, gerçek, kısa cevaplar verin. 

•
Çocuk bencildir, ben merkezlidir. Dürtü ve istekleri doğrultusunda davranır. Bunları denetlemeyi, engellemeyi, ertelemeyi başaramaz. Çocukla iletişimde onların bu özelliğini unutmayın. 

•
Çocuğa karşı, kendi amaç ve beklentilerinize göre değil, onun amaç ve beklentilerini anlayarak, tanıyarak, bilerek davranın. 

•
“Hayırlı evlat” anne babanın sözünü dinleyen değil, kişiliği belirgin, kendisine güvenen, sorumluluk yüklenen, özerkliğin sınırlarını çizebilen yaratıcı çocuktur. Bunu benimseyip, tutum ve davranışlarınızda ilke edinin. 

•
Çocuk öğütlerden, uzun sözlerden, konuşmalardan çok, davranış ve tutumlarınızdan etkilenir. Ona iletilerinizi davranış ve tutumlarınızla vermeyi ön planda tutun. 

•
Çocukla sert ve yüksek sesle konuşmayın. Gerekli, gereksiz bağırıp çağırmayın. İletilerinizin sevecen ve yumuşak olmasına özen gösterin. 

•
Sözlü iletilerinizin çocuğun yaşına, ruhsal durumuna göre, açık, anlaşılabilir, kesin ve kısa olmasına dikkat edin. 

•
Değişik nedenlerden kaynaklanan kızgınlık ve öfkenizi çocuğa aktarmayın. 

TEPKİ GÖSTERMEDEN ÖNCE

DUR!    DÜŞÜN!    SEÇ!

 •
Çocuğun yaşı ve deneyimlerinin yetersizliği nedeniyle yaptığı hataları, içine düştüğü yanılgıları hoşgörüyle karşılayın. Bunları suç olarak kabul edip, cezalandırmayın. 

•
Ona hatalı davranışlarını, yanılgılarını gösterin. Azarlamadan, ceza vermeden önce onunla konuşun. Onu dinleyin, hatalarını, yanılgılarını düzeltin. Neden cezalandırıldığını anlatın. 

•
Çocuğa suç olan ve ceza gerektiren hatalı davranışları önceden anlatın. Örnekleriyle açıklayın. Çocuk bu davranışları yaptığında “cezalandırın.”

 •  Cezalandırma aracı olarak, aşağılayıcı, kırıcı sözlerden, karanlık odaya kapatmaktan, dayaktan kesinlikle sakının. 

•
Cezalandırma sırasında “Artık seni sevmiyorum!”, “ Seni istemiyorum!” , “Senin bu evde yerin yok!” , “Çık git!” gibi sözcükler kullanmayın. Kısaca, ilgi ve sevginizi cezalandırma aracı yapmayın. 

•
En iyi cezalandırma yönteminin çocuğun kimi beklenti ve isteklerini engelleme ya da erteleme olduğunu unutmayın. 

•   Çocuğa kararlı ve kesin davranın. Aynı durumlar için, farklı yerlerde, farklı zamanlarda değişik iletiler vermeyin. 

•
Çocuğu, yaşı, becerisi, yeti ve yeteneği dışında ve üstünde çabalara zorlamayın. Başarılarını, çabalarını övün. Başarısız olduğunda başka çocuklarla karşılaştırmayın, cezalandırmayın. Başarısızlık nedenlerini onunla birlikte arayıp bulmaya çalışın. 

•
Çocuğun doğal olarak bencil olduğunu, dürtü ve istekleri doğrultusunda davrandığını, bunları bastırmayı, denetlemeyi, engellemeyi, ertelemeyi başaramadığını, bu nedenle türlü yollara başvurduğunu unutmayın. 

•
Deneyimlerinin azlığı ve gerçekçi biçimde düşünemediği için, çevreyi, olayları değişik biçimde anlayıp yorumladığını, imgelem gücünün yarattığı düşlemler içinde çocuğun masal dünyası içinde yaşadığını göz önünde bulundurun. 

•
Bu masal dünyası içinde çocuğun gerçekleri, olayları kendi imgelem gücüne göre çarpıtıp değiştireceğini düşünün. Bu nedenle gerçek dışı sözlerini ve davranışlarını hemen “yalan” diye değerlendirmeyin. 

•
Çocuğa deneme, öğrenme fırsatı verin. Hatalarını, yanılgılarını düzeltin. Beden ve ruh özelliklerine, yaşına uygun özgürlük tanıyın. Sorumluluk verin. 

•
Çocuğu şımartmayın. Gereksiz, yersiz, gerçekleştirme olasılığı olmayan beklentiler yaratmayın. 

